
ԳԱՂՏՆԻՈՒԹՅԱՆ ՔԱՂԱՔԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ 

Ընթացիկ տարբերակը հասանելի է https://audoo.am/ կայքում 

Սույն գաղտնիության քաղաքականությունը (այսուհետ ՝ քաղաքականություն) գործում 

է ամբողջ տեղեկատվության, այդ թվում՝ Հայաստանի Հանրապետության 

օրենսդրության իմաստով անձնական տվյալների (այսուհետ ՝ «անձնական տվյալների») 

նկատմամբ, որոնք կարող են ստացվել ձեր մասին ձեր կողմից կայքից օգտվելու 

ընթացքում https://audoo.am / (այսուհետ ՝ կայք), ներառյալ "AUDOO" ծրագրային 

ապահովումը և դրա կազմի մեջ մտնող տվյալների բազաները (այսուհետ ՝ AUDOO 

նվագարկիչ) և Օգտատիրոջ անձնական էջը: 

Համաձայնվելով սույն Գաղտնիության քաղաքականության պայմաններին ՝ դուք տալիս 

եք ձեր համաձայնությունը, այդ թվում ՝ ձեր անձնական տվյալների մշակման համար, ՀՀ 

օրենսդրության՝ մասնավորապես «անձնական տվյալների պաշտպանության մասին» 

18.05.2015 թ.օրենքին համապատասխան: 

Ձեր կողմից AUDOO Կայքի և նվագարկչի օգտագործումն ապահովելու համար 

անձնական տեղեկատվությունը հավաքագրվում, մշակվում և օգտագործվում է 

ԹՎԱՅԻՆ ԼԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ սահմանափակ պատասխանատվությամբ ընկերության 

(այսուհետ՝ «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ») կողմից՝ ՀՎՀՀ 08266021, պետ. Գրանցման 

համար՝ 264.110.134659, իրավաբանական Հասցե ՝ Երևան 0033, Արաբկիր, Բաղրամյան 

76: Սույն Գաղտնիության քաղաքականության մեջ ԹՎԱՅԻՆ ԼՒՈԾՈՒՄՆԵՐԸ 

տեղեկացնում է Ձեր մասին հավաքագրվող տեղեկատվության նպատակների և 

հավաքման եղանակների, մշակման եղանակների մասին, ինչպես նաև Ձեր անձնական 

տվյալների հավաքագրման, կիրառման և պահպանման հետ կապված «ԹՎԱՅԻՆ 

ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի մոտ առաջացող իրավունքների և պարտականությունների մասին: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը ձգտում է առավելագույնս պաշտպանել Ձեր անձնական 

տեղեկատվությունը, այդ թվում ՝ անցանկալի տարածումից: Հետևաբար, Ձեր կողմից 

AUDOO կայքից և նվագարկիչից օգտվելիս, «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը մշակում են 

Ձեր անձնական տեղեկատվությունը և ապահովում դրա գաղտնիությունը ՀՀ 

օրենսդրությանը համապատասխան: 

https://audoo.am/


Սույն Գաղտնիության քաղաքականության համաձայն, «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը 

իրավունք ունի ստուգել և մշակել, ներառյալ անձնական տվյալների հավաքագրումը, 

ձայնագրումը, համակարգումը, կուտակումը, պահպանումը, ճշգրտումը (թարմացումը, 

փոփոխումը), հանումը, օգտագործումը, փոխանցումը (տրամադրումը, 

հասանելիությունը), ապանձնավորումը, արգելափակումը, ջնջումը, ոչնչացումը 

(այսուհետ՝ «անձնական տվյալների մշակում»)՝ ավտոմատացման միջոցների 

օգտագործմամբ և (կամ) առանց այդպիսի միջոցների: «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի 

կողմից հավաքվող և մշակվող անձնական տեղեկատվությունը տարբերակվում է միայն 

կայքի, AUDOO նվագարկչի և Օգտատիրոջ անձնական հաշվի օգտագործումից ելնելով: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը չի ստուգում Ձեր կողմից տրամադրված անձնական 

տվյալները, բացառությամբ այն դեպքերի, որոնք ուղղակիորեն նախատեսված են 

AUDOO նվագարկչի օգտագործման պայմաններում: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը, Ձեր կայքի և/կամ AUDOO նվագարկչի օգտագործման 

ընթացքում, կարող է հավաքել Ձեր մասին անձնական տվյալների հետևյալ 

կատեգորիաները՝ 

●  գրանցման (էջի ստեղծման) ժամանակ ձեր կողմից տրամադրված անձնական 

տեղեկատվություն, ինչպիսիք են ՝ Ձեր ազգանունը, անունը, հայրանունը (այդ 

թվում ՝ նախորդները), անձնագրային կամ անձը հաստատող փաստաթղթի 

տվյալները, ծննդյան ամսաթիվը, ծննդյան վայրը, քաղաքացիությունը, բանկային 

հաշիվների և քարտերի մասին տեղեկությունները, բնակության վայրի հասցեն 

(ըստ գրանցման և փաստացի), նշված բնակության վայրի գրանցման ամսաթիվը, 

հեռախոսահամարը (ստացիոնար տնային, բջջային), էլեկտրոնային փոստի 

հասցեն, ֆիզիկական անձի ' ՀՀ տարածքում բնակության վայրի հարկային 

մարմնում հաշվառման կանգնելու վկայականի (ՀՎՀՀ) տվյալները, պետական 

կենսաթոշակային ապահովագրության վկայականի տվյալները); 

● էլեկտրոնային տվյալներ (HTTP վերնագրեր, IP հասցե, քուքիներ, վեբ 

փարոսներ/պիքսելային պիտակներ, բրաուզերի id տվյալներ, ապարատային և 

ծրագրային ապահովման տեղեկատվություն) 

● կայք և/կամ AUDOO նվագարկիչ մուտք գործելու ամսաթիվը և ժամանակը 

● տեղեկատվություն Կայքի և (կամ) AUDOO նվագարկչի օգտագործման 

ընթացքում ձեր գործունեության մասին 

● ● ձեր մասին մշակման համար անհրաժեշտ այլ տեղեկատվություն՝ համաձայն 

կայքի, Օգտատիրոջ անձնական էջի և AUDOO նվագարկչի օգտագործումը 

կարգավորող պայմաններին: 



«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը նույնպես օգտագործում է քուքիներ և վեբ փարոսներ 

(ներառյալ պիքսելային պիտակները) անձնական տեղեկատվություն հավաքելու և այդ 

տեղեկատվությունը Ձեր սարքի և վեբ բրաուզերի հետ կապելու համար (տես cookies-ի 

օգտագործում բաժինը): «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը չի հավաքում տվյալներ 

օգտատիրոջ "դիմանկարը" կազմելու նպատակով այնքանով, որքանով դա կարող է 

էապես ազդել ձեր իրավունքների և ազատությունների վրա ՝ ՀՀ օրենսդրությանը 

համապատասխան: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ն իրավունք ունեն մշակել Ձեր անձնական 

տեղեկատվությունը միայն այն դեպքում, եթե մշակումն անհրաժեշտ է՝ 

● ձեր առջև «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի պայմանագրային 

պարտավորությունների կատարման համար, ներառյալ Կայքի և AUDOO 

նվագարկչի աշխատանքի ապահովումը 

● մշակումն անհրաժեշտ է մարքեթինգային նպատակներով, ներառյալ 

ռեթարգեթինգը և վիճակագրական հետազոտությունների և 

ուսումնասիրությունների անցկացումը 

● մշակումն անհրաժեշտ է օրենսդրությամբ սահմանված պարտավորությունների 

կատարման համար: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը մշակում է միայն այն անձնական տեղեկատվությունը, 

որն անհրաժեշտ է Կայքի և AUDOO նվագարկչի օգտագործման հետ կապված որոշակի 

նպատակներին հասնելու համար: Մասնավորապես, մենք մշակում ենք Ձեր անձնական 

տվյալները հետևյալ նպատակների համար՝ 

● Կայք և AUDOO նվագարկիչ Ձեզ հասանելիություն տրամադրելու 

● Ձեր անձնական էջին հասանելիություն տրամադրելու 

● Կայքի և AUDOO նվագարկչի աշխատանքին վերաբերող ծանուցումներ, 

հարցումներ և տեղեկություններ ուղարկելու, ձեզ հետ համաձայնագրեր 

կատարելու և Ձեր հարցումները և դիմումները մշակելու համար ձեր հետ կապ 

հաստատելու 

● Կայք և AUDOO նվագարկչի կիրառման հարմարավետությունը բարձրացնելու 

● «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի նոր պրոդուկտների, ծառայությունների և 

առաջարկների ստեղծման 

● Ձեր և «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի իրավունքների պաշտպանության  

● Վի-ակագրական տվյալների, ծավալուն տվյալների և հետազոտությունների 

հավաքագրում, մշակում և ներկայացում 



Անձնական տեղեկատվությունը հիմնականում մշակվում է ավտոմատ կերպով ՝ առանց 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի աշխատակիցներից որևէ մեկի հասանելիության, 

օգտագործելով Yandex  Մետրիկա " և Google Analytics: Եթե այդպիսի հասանելիություն 

կարիք առաջանա, այն կարող է տրամադրվել միայն «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի այն 

աշխատակիցներին, ովքեր դրա կարիքն ունեն իրենց պարտականությունները 

կատարելու համար: Ձեր անձնական տեղեկատվության մշակման գործընթացում 

ներգրավված բոլոր աշխատակիցները տեղյակ են ձեր անձնական տեղեկատվության 

գաղտնիության պայմանների պահպանման անհրաժեշտության մասին: «ԹՎԱՅԻՆ 

ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը կիրառում են նաև անհրաժեշտ տեխնիկական և կազմակերպչական 

միջոցներ անձնական տեղեկատվությունը չարտոնված, պատահական կամ ապօրինի 

ոչնչացումից, կորստից, փոփոխությունից, անբարեխիղճ օգտագործումից, 

բացահայտումից կամ հասանելիությունից, ինչպես նաև մշակման այլ անօրինական 

ձևերից պաշտպանելու համար: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը կարող է նաև անձնական տեղեկատվությունը 

փոխանցել երրորդ անձանց՝ Ձեր առջև ստանձնած պարտավորությունների 

կատարման նպատակով, ինչպես նաև ՀՀ օրենսդրությամբ ուղղակի նախատեսված 

դեպքերում: 

Երրորդ կողմերին կարող են վերաբերել՝ 

● հեղինակային իրավունքի կամ հարակից իրավունքների կոլեկտիվ կառավարման 

միությունները 

AUDOO նվագարկչի կատալոգում նշված ստեղծագործությունների իրավատերերը 

● ցանկացած ազգային և / կամ միջազգային կարգավորող մարմին, իրավապահ 

մարմիններ, իշխանության կենտրոնական կամ տեղական գործադիր մարմիններ, այլ 

պաշտոնական կամ պետական մարմիններ կամ դատարաններ, որոնց «ԹՎԱՅԻՆ 

ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը պարտավոր են համապատասխան պահանջով տրամադրել 

տեղեկատվություն ՀՀ օրենսդրությանը համապատասխան: 



«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը իրականացնում է Հայաստանի Հանրապետության 

տարածքում գտնվող տվյալների բազաների օգտագործմամբ անձնական տվյալների 

գրառումը, համակարգումը, կուտակումը, պահպանումը, ճշգրտումը (թարմացումը, 

փոփոխումը),արտահանումը: 

«ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը պահպանում է Ձեր անձնական տեղեկատվությունը 

դրանց հավաքագրման նպատակին հասնելու համար անհրաժեշտ 

ժամանակահատվածում կամ ՀՀ օրենսդրության և նորմատիվ ակտերի պահանջներին 

համապատասխան: 

Անձնական տվյալների մշակման Ձեր համաձայնությունը տրամադրվում է անձնական 

տվյալների մշակման համաձայնության գործողությունների կատարման օրվանից և 

գործում է անորոշ ժամկետով մինչև գրավոր դիմումի հիման վրա (դիմումը հնարավոր է 

ներկայացնել էլեկտրոնային եղանակով) դիմումի հետ կանչման օրը: 

Անձնական տվյալների մշակման համաձայնությունը կարող է հետ կանչվել «անձնական 

տվյալների պաշտպանության մասին» օրենքի 9-րդ հոդվածի 3-րդ մասի համաձայն ՝ 

հարցումը «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ին գրավոր ուղարկելու միջոցով ՝ Երևան 0033, 

Արաբկիր, Բաղրամյան 76 հասցեով կամ էլեկտրոնային փաստաթղթի ձևով՝ 

support@audoo.am էլեկտրոնային փոստի հասցեով՝ կամ օգտագործողի անձնական էջի 

օգտագործման միջոցով: Հարցումը պետք է պարունակի հետևյալ տեղեկատվությունը ՝ 

1) ձեր անձը հաստատող հիմնական փաստաթղթի համարը.; 2) այդ փաստաթղթի 

տրման ամսաթիվը և տրամադրող մարմինը 3) «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի հետ 

հարաբերություններում Ձեր մասնակցությունը հաստատող տեղեկատվություն 4) ձեր 

ստորագրությունը: Այլ դիմումները նույնպես կարող են ուղարկվել այս եղանակներով ։ 

Անձնական տվյալների մշակման համաձայնության չեղարկման դեպքում «ԹՎԱՅԻՆ 

ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը իրավունք ունի շարունակել անձնական տվյալների մշակումը առանց 

ձեր համաձայնության, եթե առկա են 15.05.2015 թ. «անձնական տվյալների 

պաշտպանության մասին» օրենքում նշված հիմքերը: Անձնական տվյալները ոչնչացվում 

կամ ապանձնավորվում են («ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի որոշմամբ) անձնական 

տվյալների մշակման համաձայնության հետկանչը ստանալու պահից 30 օրվա 

ընթացքում: Ձեր կողմից «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի կողմից ստացված գրավոր կամ 



էլեկտրոնային եղանակով ստացված ամբողջ նամակագրությունը վերաբերում է 

սահմանափակ հասանելիության տեղեկատվությանը և չի հրապարակվում առանց ձեր 

գրավոր համաձայնության: 

Սույն Գաղտնիության քաղաքականության մեջ կարող են կատարվել 

փոփոխություններ: «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ը պարտավորվում է տեղեկացնել ձեզ 

ձեր անձնական տեղեկատվության հավաքման, մշակման և պահպանման ռեժիմի 

փոփոխմանը, ինչպես նաև «ԹՎԱՅԻՆ ԼՈՒԾՈՒՄՆԵՐ»-ի կողմից հավաքագրվող 

տեղեկատվության կատեգորիաների ընդլայմանը վերաբերող փոփոխությունների 

մասին՝ տեղադրելով գաղտնիության քաղաքականությունը կայքում նոր 

խմբագրությամբ: 


